
Ölçütlere göre PUKÖ döngüleri 

Ölçüt Alt Ölçüt Talep Edilen Kanıt Belgeler PUKÖ döngüsü

Ölçüt 1 1.7 Klinik karar verme deneyiminin kazandırıldığı, staj, 

uygulama, vaka/örnek çalışmalara

ait kararlar, yönergeler, rehberler,

PUKÖ Döngüsü 2, 

PUKÖ Döngüsü 3

Ölçüt 2 2.4 Her bir program çıktısının kazandırıldığına ilişkin dersler, 

öğrenci çalışmaları,

uygulamalar, faaliyetler, sınavlar, bunlara ilişkin 

yapılan değerlendirmeler

PUKÖ Döngüsü 1,

PUKÖ Döngüsü 2,

Ölçüt 3 3.4, 3.5, 

3.9, 3.7

Ölçme-değerlendirme yöntemlerinin şeffaf, adil ve tutarlı 

olduğunu gösteren belgeler,

yönergeler, sınav tutanakları, sınav jürileri raporları 

vb.

PUKÖ Döngüsü 1,

PUKÖ Döngüsü 4

PUKÖ Döngüsü 5



PÜKO Döngüsü 1

Çözüm Önerisi (Kanıt 1 göstergesi) Sınavın işleme değerlendirme sistemi değiştirilerek 3 öğretim üyesinden

oluşan istasyon sınavına dönüştürülmesi Ölçme ve Değerlendirme

komisyonunun önerilmiştir.

Planlama (Kanıt 2 göstergesi) Bu öneri bir sonraki sınavda uygulanmak üzere gündeme alınmış ve

12.10.2022 tarihli bölüm kurul toplantısında bölüm kurulu kararıyla

uygulanmasına ilişkin karar verilmiştir.

Uygulama(Kanıt 2 göstergesi) 2023 Güz dönemi itibari ile Ölçme ve Değerlendirme komisyonunun

çalışmaları ile yine 3 öğretim üyesinden oluşan istasyon sınavına

dönüştürülmüştür

İyileştirmelerin değerlendirilmesi

(Kanıt 3 göstergesi)
Ölçme ve Değerlendirme komisyonunun tarafınca öğrenci geribildirim

anket hazırlanmıştır ve uygulamıştır.

Ölçüt 1 / Ölçüt 2
Sorun: Bitirme Sınavı tek istasyonlu komite ile işleyişi



Sorun
Bitirme Sınavı tek istasyonlu komite ile işleyişinin öğretim üyelerince aşamalandırıldı ve 

(değerlendirme, tedavi ve ev programı/takip) yeniden düzenlenmesi önerildi.

Plan Ölçme ve Değerlendirme komisyon 04.07.2022 tarihinde ilgili konuyu gündeme aldı.

Çözüm 
Önerisi

Komisyon kararı olarak ilgili sınavın 3 öğretim üyesinden oluşan istasyon sınavına 
dönüştürülmesi Bölüm Başkanlığına önerildi. (12.10.2022)

Uygulama

Bölüm Başkanlığı ve Bölüm 
Kurulunca komisyon önerisi 

onaylandı (Bölüm kararı 
12.10.2022)

İlgili rubrikler yeni 
sınav sistemine 

göre revize edildi.

2023 Güz dönemi itibari 
ile istasyon sınavına 

dönüştürüldü ve 
uygulandı.

Kontrol Et
Öğrencilerin sınav konusundaki 

memnuniyetini Komisyonca hazırlanan 
anket aracılığıyla değerlendirdi

Anket sonuçları ilgili komisyonca 
raporlandı ve bölüm toplantısında 

sunulmuştur.

Önlem 
Alma

Öğrenci geribildirimlerine göre mevcut sınav sistemine 2023 Bahar dönemi itibari ile devam 
edilmesine ve ileriki yıllarda geribildirim değerlendirmelerine devam edilmesi planlandı.

PUKÖ DÖNGÜSÜ KAPATILMIŞTIR.



PÜKO Döngüsü 2

Çözüm Önerisi (Kanıt 1 

göstergesi)
Staj sonu vaka değerlendirme rubriği, vaka sunumu içeriği ve rehberinin revize edilmesi Ölçme ve

Değerlendirme komisyonuna önerilmiştir.

Planlama (Kanıt 2 göstergesi) Bu öneri bir sonraki vaka değerlendirme oturumlarında uygulanmak üzere gündeme alınmış ve

12.10.2022 tarihli bölüm kurul toplantısında Bölüm Kurulu kararıyla uygulanmasına ilişkin karar

verilmiştir.

Uygulama(Kanıt 2 göstergesi) 2023 Bahar dönemi itibari ile Ölçme ve Değerlendirme komisyonunun çalışmaları ile kullanılan

vaka değerlendirme rubriği ve vaka hazırlama rehberi güncellenmiştir.

İyileştirmelerin 

değerlendirilmesi

(Kanıt 3 göstergesi)

Ölçme ve Değerlendirme komisyonu tarafından öğrenci geribildirim anketi hazırlanmış ve

uygulanmıştır.

ÖLÇÜT 1 ve ÖLÇÜT 3
Sorun: Staj Yönergesinde tespit edilen eksiklikler



Staj Yönergesinde tespit edilen eksikliklerSorun
• Ölçme ve değerlendirme komisyonu tarafından yapılan çalışma kapsamında her staj 

döngüsünde öğrencilerin olgu sunumu yapmaları; bu konuda rubrik hazırlanması ve 
daha önce kullanılan “Vaka Değerlendirme Formu”nun revize edilmesi  planlandı. Plan 

• Komisyon önerisi ile Bölüm Başkanlığı ve Bölüm Kurulunca onaylandı.

• Revize edilen Rubrik öğretim üyeleri ile paylaşılarak 2022-2023 Güz dönemi 
itibari ile kullanılmaya başlandı.

Uygulama
• İlgili rubriğin kullanımı hakkındaki memnuniyet öğretim üyeleri arasında 

sorgulandı. 

• Ölçme – Değ. komisyonu tarafından tekrar gözden geçirilerek revize edildi. 
Kontrol Et

• Olgu sunumları ile ilgili öğrenci görüşlerinin alınması için anket oluşturularak uygulandı.

• Öğrenci geribildirimlerine göre yüzdelik dağılımlara göre kılavuza revize şekliyle devam edilmesine 
karar verildi.  

• Genel olarak olgu sunumu ile ilgili memnuniyetin %50’nin üzerinde olduğu görüldü ve uygulamanın 
olduğu gibi devam etmesine karar veridi. 

Önlem Al

PUKÖ DÖNGÜSÜ KAPATILMIŞTIR.



PÜKO Döngüsü 3

Çözüm Önerisi (Kanıt 1 

göstergesi)
Klinik süpervizörlerin staj rotasyonu bitimi öğrenci değerlendirmesinde kullandığı formun

kapsayıcılığının arttırılması ve revizyon ihtiyacı Ölçme ve Değerlendirme komisyonunda

görüşüldü.

Planlama (Kanıt 2 göstergesi) Bölüm Kurul kararıyla güncel versiyonun geliştirilmesine ilişkin süreç başlatıldı.

Uygulama(Kanıt 2 göstergesi) 2023 Güz dönemi itibari ile Ölçme ve Değerlendirme komisyonunun çalışmaları ile daha önce

kullanılmakta olan süpervizör öğrenci değerlendirme rubriği revize edildi.

İyileştirmelerin 

değerlendirilmesi

(Kanıt 3 göstergesi)

Ölçme ve Değerlendirme Komisyonu tarafından süpervizör geribildirim anketi hazırlandı ve

uygulanması planlandı.

ÖLÇÜT 1.
MADDE 1.7.1’ E YÖNELİK KANIT (PÜKO)
Sorun: Staj Sürecinde Klinik Süpervizörlerin Öğrenci Değerlendirmesine yönelik  kısıtlılıklar



Sorun Plan Uygulama Kontrol Et Önlem Alma

Klinik uygulama

süpervizörlerinin

öğrencileri değerlendirme

formunun revize edilmesi

gerekli görüldü.

Ölçme-Değerlendirme

Komisyonu tarafından

süpervizörlerin öğrenci

değerlendirme formu yeniden

oluşturuldu.

İlgili form 2022-2023 eğitim

öğretim yılında öğrenci

değerlendirmesinde

kullanıldı.

2022-23 eğitim öğretim yılı

sonunda süpervizör öğrenci

değerlendirme formuna ilişkin

öğretim üyeleri görüşleri alındı.

Formun bazı noktalarda yeterince

kapsayıcı olmadığı ve bazı

kısıtlılıkları olduğu yönünde geri

bildirimler alınması sonrası

formun tekrar gözden geçirilerek

daha geniş kapsamlı ve objektif

bir form oluşturulmasına karara

verildi. (17.05.2023 tarihli Bölüm

toplantısı

Ölçme ve Değerlendirme komisyonunun

çalışmaları sonrası 2023 Güz dönemi itibari

ile daha önce kullanılmakta olan süpervizör

öğrenci değerlendirme formu, geçerlik ve

güvenirliği yapılmış olan yeni form ile revize

edildi.

Ölçme ve Değerlendirme komisyonunun

tarafınca süpervizör geribildirim anket

hazırlanması ve uygulanması planlandı.

PUKÖ döngüsü kapatılmıştır.

PÜKO Döngüsü 3



PÜKO Döngüsü 4

Çözüm Önerisi (Kanıt 1 

göstergesi)

2020-2021 Eğitim Öğretim Dönemi Öğrenci Alt Komisyonu tarafından gerçekleştirilen

toplantıda öğrencilerin memnuniyet düzeylerinin değerlendirilmesi için “Memnuniyet

Anketleri” oluşturulmasına karar verildi.

Planlama (Kanıt 2 göstergesi)
Memnuniyet anketlerinin düzenli olarak uygulanması http://ftr.sbf.marmara.edu.tr/sol-

menu/ogrenci-profili

Uygulama(Kanıt 2 göstergesi)

Anket uygulamaları 2020-2021 yılında başladı, analizleri “Öğrenci Görüşmeleri” başlığı

altındaki toplantıda öğrencilerle paylaşılmakta. Toplantı bilgileri web sitesinde

yayınlanmaktadır (2020-2021, 2021-2022 Güz, 2021-2022 Bahar ve 2022-2023 dönemleri

Öğrenci görüşmelerinde değerlendirme sonuçları öğrenciler ile paylaşılmakta, çözüm

önerileri tartışılıp raporlanmakta ve Bölüm Başkanlığı’na iletilmektedir.

İyileştirmelerin 

değerlendirilmesi

(Kanıt 3 göstergesi)

Anketler gerekli görülmesi durumunda revize edilmektedir. Ayrıca Bölüm Başkanlığı’ndan

gelen cevaplar öğrenci temsilcileri ile paylaşılarak taleplerle ilgili geribildirim

yapılmaktadır.

ÖLÇÜT 3
Sorun: Öğrencilerin Memnuniyet düzeylerinin değerlendirilmesi 

http://ftr.sbf.marmara.edu.tr/sol-menu/ogrenci-profili
http://ftr.sbf.marmara.edu.tr/sol-menu/ogrenci-profili


Sorun

• Öğrencilerin Memnuniyet düzeylerinin değerlendirilmesine yönelik ihtiyaç 
belirlendi.

Uygula
ma

• “Memnuniyet Anketleri” oluşturuldu.

• Bölüm tarafından düzenli olarak anketlerle değerlendirildi.

• Gerekli görülmesi durumunda revize edildi. 

Kontrol 
Et

• Değerlendirme sonuçları «Öğrenci Görüşmeleri’nde» öğrenciler ile 
paylaşıldı, çözüm önerileri tartışılıp raporlandı.

• Sonuçlar Bölüm Başkanlığı’na iletildi, öğretim üyeleri ile paylaşıldı.

Önlem 
Alma

• Öğrenci temsilcileri ile yeniden toplanılarak taleplerle ilgili Bölüm 
Başkanlığı’ndan gelen geribildirimler temsilcilere aktarıldı.

PUKÖ DÖNGÜSÜ KAPATILMIŞTIR.



PÜKO Döngüsü 5

Çözüm Önerisi (Kanıt 1 

göstergesi)

Öğrenci temsilcileri ile görüşme sağlanması

Planlama (Kanıt 2 göstergesi) Öğrenci Temsilcileri ile yapılan toplantılarda öğrencilerin; görüş, istek ve önerileri dinlenmesi

Uygulama(Kanıt 2 göstergesi) Danışmanlar ve Akreditasyon Kurulu Öğrenci Alt Komisyonu tarafından Bölüm

Başkanlığı’na danışılmakta, çözüm yöntemleri tartışılmaktadır.

İyileştirmelerin 

değerlendirilmesi

(Kanıt 3 göstergesi)

Bölüm Başkanlığı’ndan alınan geri dönüşler Öğrenci temsilcileri ile paylaşılmaktadır.

ÖLÇÜT 3
Sorun: Öğrencilerin dönem içindeki istek ve taleplerin tespit edilmesi



Sorun
• Öğrencilerin dönem içindeki istek ve talepleri 

Uygulama

• Öğrenci Temsilcileri ile toplantılar yapılarak öğrencilerin 
dönem içinde; görüş, istek ve önerileri dinlendi. 

• Çözümlere yönelik stratejiler belirlendi. 

• Gerekli yazışmalar yapıldı.

Kontrol Et

•Yazışmalar takip edildi. 

Önlem 
Alma

• Bölüm Başkanlığı’ndan  ve ilgili merkezlerinden yapılan 
çözümler öğrenci temsilcileri ile paylaşılarak taleplerle ilgili 
geribildirim yapıldı. 

PUKÖ DÖNGÜSÜ KAPATILMIŞTIR.
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